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CYBERBULLYING: SCREENING DE ACOSO ENTRE IGUALES

M. Garaigordobil

SECCION BULLYING
Evalta 4 tipos de bullying “cara a cara”
(fisico, verbal, social, psicolégico)

SECCION CYBERBULLYING
EvallGia 15 conductas de cyberbullying
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CONDUCTAS DE CYBERBULLYING EVALUADAS

Robo de la contr-
lamadas anénimas para-

Mensajes ofensivo-
Suplantacién

Fotografiar en lugares intimo-

Aislar de contactos en redes-
Llamadas ofen5|- Chantajear il

Chantajear, amel-
Trucar fotos/videos y di_

@ Agredir para grabar y difundir el video ]
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Nombre y apellidos:
Edad: Sexo: Varon [] Mujer [J

iHas agredido o molestado de este modo en

el iltimo ado?

Bl cuestionario que vas 2 rellenar trata sobre el bullying. E1 bullying {también denominado sccso
escoler, iquales,

ede b dafo
 de producir i victima. de cuatra formas dif

© Agresion fisia: acciones agresivas directas contra el cuerpo de una persona (patadas, palizas,
golpes con objetos, empujones, tirarta al suelo, arrinconarta contra una pared...) y conductas
agresivas indirectas dirigidas contra sus propiedades (robarle, estropear sus pertenencias o
escandérselas con el fin de hacer dano...)

°
ololole!

Agresion verbal: conductas verbales negativas hacia una persona (insultos, apados, hablar mal
fe esa persona, difundic rumores y calumaias, burlas...).

52 le deja participar, se le margina o ignora...).

© Agresién piicolbgica: conductas de acaso para atacar la autoestima de una persons y crearie
1a victima, izan, ls humillan, 1a amenazan, la acechan
cresndole sentimientos de indefension y de temor...).

wilizarlas rueves
electrén

Sin embargo, o es bullying o (i) para ferer P a intimidaci o
misme eced. i e
A continuacion se te pregunta primero si has sufrido este tipo de agresiones, después s 1 las has propmedring b, ks o T
resiizado a 2 f
Debes rodear dralo d fas cond frocuancia con la que:
s hen producido estas agresiones durante el Ultimo a4 (nunca, algunas veces, bastantes veces o
sgresiones durante ef dltimo 0 (nunca, algunas veces, bastantes veces o siempre). siempre).
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¢Has sido acosado do este modo continuamente durante el ltimo afio? 553 hn scosado por medio deltekfono il o L il
Alguien te ha hecho cyberbullying? Indica la frecuencia 05t lo han hecho « onde a las sigui
con la que te ha ocurrido durante el Gltimo afio. ‘cara & caray, fesponde 3 las sigulsriEs pegUIES
LA quién se lo has dicho?
Mgunas Bastantes
Nonca Siempre. = g
1. gTe han enviado mensajes ofensivos ¢ insultantes
‘mediznte el tekfono mévil o Intemet? ° 1 2 3 £Qué has hecho?
2 llt han ?\t(\‘m llamadas ofensivas e insultantes 0 Y 2 3 = = i B
el tefédono movil o Internet?
e ——— B 7 3 1Qué sientes o has sentido cuéndo te han acosado? Marca estos sentimientos en la
= ey A siguiente lista:
4, ¢Han difundido fotos o videos tuyos privados o o 7 5 5
« o wma Intermet? - 2 Rabia o ira | Rencor
5. ¢Te han hecho fotos «robadase en sitics como los
vestuarias, ba playa, e cuaro de baf...ylos hen 0 1 2 3 Disteg de weapaem Posscapertin
undido poc el tektfono méuil o por lnternet? | L ] Miedo o temor Culpabilidad
& (Hes oo amadas nonimas con el inde- s 3 2 3
_asustate y provocarte miedo | — 7 Vergienza [} Indiferencia
7.
2 3 ) Trsteza [7] Otros semtimientos. Cudles?
B llthmacnmdo:emnlmn(eamuumm % 3 3 3 —
mévil o de Intemet? — +
9. Ha firmado alguien en tu blog, heckndose pasar |
por t, escribienco comentarios drfamatorios, mentiras 0 o 1 2 3
contando tus seretos? | o |
10 Te han robado 1 contraseria para mpedi e puedas | o p - = =
2cceder a tu bl
11, ¢Han modificado tws fotos o videos para difundides 1Qué efectos han tenido en 1 estas situaciones? Describelos:
I rdes sociles 0 pigons b o efempl 0 1 2 3
ube) y millarte o reise de 17 ) I T S
[ uerunmmmmmmmmm o : 3 .
| contactos en las redes sociales? s 1 |
13. Te han chantajeada, abligndote o hxﬂ cosas quo
00 querias 3 cambio de o divulgar tus cosas intimas en ] 3 2 3
R = !
14 Te han amenazado de muerte a ti 0 a tu fomilia
leltmalmmﬂ.\hmmbumm o 1 2 3
1s. mm s.umm en Intemet diciendo cosas de B T
Que 50N mentira para desprestigiarte? ;Han dwm ] 1 2 3
rumeres sobre i para hacerte dofo? 1 - — EE—
o
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i has acosado a alguien mediante el teléfono méwi, Intarnet,
01 lo has hecho «cara a caraw, responde a las siguientes preguntas:

2Desde cudndo lo haces?

on qué frecuencia?

£A quién agredes o molestas?

e estando solo o en grupo?

{Por qué reslizas estas conductas hadia otras personas? Puedes marcar varias razones de la

fista que se presenta & continuacién:

Porque son de otra raza.

] Porque son homosexuales, lesblanas..
Porque son de un sexs lnferior.

7] Porque piensan distinto que yo.
Porque son més débiles.
Porque tienen algin defecto o
discapacidad.
Porque son torpes.
Porque son demasiado lstos y no los
asgusnto.

] Porque son timidos.

1C6mo te sientes cuando
sentimientos en la siguiente lista:

Muy bien, estoy contento.

Porque se lo merocen.
Porque me divierte.
Porque lo ha decidido ¢l grupo.
Para evitar ser victima.
Para ser amigo del lider.

] Otras razones. ;Cusles?

molestas da esta forma a otros? Puedes marcar varios

] Culpable por
Fuerte, poderosa, superior
Indiferente, no siento nada, me da igual.
"] Mervioso, ntranqulo.
Blen, porque me gusta saber que esa
persona esté sufriendo.

] Odio, rencor.
Placer porque hago mi venganzs.
7] Otros sentimientos. ;Cudles?

i has visto o has sabido que alguien estaba sufriendo comportamientos de et tipa,
responde a las sigulentes preguntas:

A e lo has dicho?
Qué has hecho?
£Qué sientes o has sentido al ver que alguien estaba sufriendo estas situaciones? Puedes

marcar varios sentimientos en la siguiente lista

] Rabiaoira 7 Preocupacion

~ Miedo o tamor Culpabilidad
Vergienza 7 Indiferencia
Tristeza . Otros sentimientos. {Cusles?
Rencor
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Observaciones:

CYBERBULLYING SCREENING

NIVEL DE RIESGO

Permite identificar si el adolescente o joven

+ “NO” tiene problemas de bullying / cyberbullying
+ Esta en una situacion de “RIESGO” de bullying / cyberbullying

+ Tiene un “PROBLEMA” de bullying / cyberbullying




TEST CYBERBULLYING: SIGNIFICACION

NIVEL DE VICTIMIZACION
Informa de la cantidad de conductas de victimizacion
que la persona evaluada ha sufrido en el Gltimo afo(rol victima)

NIVEL DE AGRESION
Informa de la cantidad de conductas agresivas, de acoso,
O que la persona evaluada ha realizado hacia otros
en el Ultimo ano (rol agresor)

NIVEL DE OBSERVACION

Informa de la cantidad de conductas agresivas, de acoso,
que la persona evaluada ha observado ejecutar a otros
o ha sabido que una persona que conoce las sufre

o ha sufrido durante el Gltimo afio (rol observador)

NIVEL DE VICTIMIZACION AGRESIVA

Integra el nivel de victimizacion y el nivel de perpetracion

e informa de la cantidad de conductas de acoso que se sufren
como victima y también que se realizan como agresor.

CYBERBULLYING SCREENING

/ NIVEL PERCENTIL \

+ Baremos en puntuaciones percentiles para cada sexo en tres
grupos de edad: 12-13 afios, 14-15 afios, y 16-18 afios

+ Baremos elaborados con la muestra de tipificacién del test
(N = 3.026) permiten transformar las puntuaciones para los 4
roles (victima, agresor, observador, victima-agresiva) de

bullying y de cyberbullying.




ESTUDIO EPIDEMIOLOGICO PAIS VASCO (2011-2013)

12-13 afios 14-15 afos 16-18 afios Total
Varén 543 (51,2%) 536 (49%) 390 (44,8%)  1.469 (48,5%)
Mujer 518 (48,8%) 558 (51%) 481 (55,2%)  1.557 (51,5%)
Total 1.061 (100%)  1.094 (100%) 871 (100%)  3.026 (100%)
Sexo Ciclos
24,5% 39,0%
51.5% 48,5‘% = Varones - -Egrcr;erciclo
= mujeres -Eg%undociclo
OBachiller

36,5%

La muestra esta constituida por 3.026 participantes de 12 a 18 afios, estudiantes
de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO) (75,4%) y Bachiller (24,6%), inscritos
en diversos centros educativos del Pais Vasco

60,8% ACOSO
39,2% 3.026 estudiantes
12-18 anos
ESO - Bachiller
Victimas No victimas 61,6%

79,5%

38,4%

Agresores No agresores

34,9%

Ao ohserviadares

Ohsorvadareg




VICTIMAS: 39,2%

27,2%

12%

Victima Pura Victima Agresor

2/3 de victimas eran agresores

x2=797,71,p <.001

ACOSO SEVERO: Porcentaje de estudiantes que frecuentemente han “sufrido”, “realizado”y

’

“visto” conductas agresivas a sus compafieros en el Gltimo afio (B+S)

Bastantes Veces + Siempre

Victimas Agresores Observadores
Agresion Fisica 1,4% 1,3% 10,9%
Agresion Verbal 5,4% 3,8% 27,9%
Agresion Social 2,3% 1,8% 15,9%
Agresion psicolégica 2,1% 1,8% 10,8%

H Victimas ® Agresores i Observadores

27,9%

15,9%

10,9% 10,8%

3,8%

14% 1,3% 2,3% 1,8% 2,1% 1,8%

Agresion Fisica Agresion Verbal Agresion Social Agresion Psicolégica




69,8% CIBERACOSO

30,2%

Cibervictimas No cibervictimas

65,1%

15,5%

Ciberagresores No ciberagresores
34,9%

Ciberobservadores No ciberobservadores

CIBERVICTIMAS: 30,2%

19,7%
I —
Cibervictima Pura Cibervictima y Ciberagresor

1/3 cibervictimas eran ciberagresores




Comparacion de las 6 CONDUCTAS MAS PREVALENTES DE CIBERACOSO en los TRES ROLES:
CIBERVICTIMA, CIBERAGRESOR, CIBEROBSERVADOR (A+B+S)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

10,0%

Robar contraseiia 4,5%

38,1%
Mensajes ofensivos-insultantes 5,2%
33,4%

9,8%
6,4%

Llamadas anénimas para asustar ® Cybervictima
S0,
23,5% H Cyberagresor

8.8% ¥ Cyberobservador

Difamar, desprestigiar

3,2%

27,6%
7,2%
Suplantar personalidad 2,5%
27,7%
5,4%
Llamadas ofensivas-insultantes 3.4% Algunas veces _+ Bastantes veces
. + Siempre
25,4%

CYBERVICTIMIZACION SEVERA: Porcentaje de estudiantes que frecuentemente han “sufrido”
ciberacoso grave en el dltimo afio (B+S)

00% 02% 04% 06% 08% 10% 12% 14%

Difamar, desprestigiar

Robar contrasefia 1,0%

Llamadas anénimas para asustarle 1,0%

Mensajes ofensivos-insultantes

Suplantar personalidad

Llamadas ofensivas-insultantes
Chantajear o amenazar
Acosar sexualmente

Difundir fotos-videos privados 0,4%

Fotografiar en vestuarios, playa... y difundir 0,4%
Aislar de contactos en redes sociales 0,4%
Amenazar de muerte 0,4%

Chantajear para obligar a realizar cosas
Trucar fotos-videos y difundir para humillar

Agredir para grabar y colgar en Internet




INTERVENCION
DESDE EL CONTEXTO ESCOLAR

CYBERPROGRAM 2.0
Programa de intervencion

para prevenir y reducir
el ciberbullying

GARAIGORDOBIL, M., y MARTINEZ-VALDERREY, V.
(2014). Cyberprogram 2.0. Un programa de
intervencién para prevenir y reducir el ciberbullying.
Madrid: Pirdmide. ISBN: 978-84-368-3161-0
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IDENTIFICAR Y
CONCEPTUALIZAR
BULLYINGY ,
CIBERBULLYING, ASI
COMOLOS TRES
ROLES IMPLICADOS
ENESTOS
FENOMENOS

Objetivos del programa

- r :NBJETIVOS
ESARROLLAR SVERSALES
ESDTRATEGlAS DE | | COMO DESARROL AR
AFRONTAMIENTO | § VARIABLES pogiTjyA5
pARAPREVENR | I (EMPATIA, EScycpp
CONDUCTAS DE || ACTIVA, HABILIDADES
BULLYING Y EL SOCIALES...)
CIBERBULLYING

Médulo 1.
Conceptualizacion e
identificacion de roles

Moédulo 2.
Consecuencias, derechos
y responsabilidades

Médulo 3.

Estrategias de afrontamiento

Actividades
El rincon del cyberbullying
Pasapalabra 2.0.
Collage
;Quién es quien?
Post-it de colores

Secretos a cibervoces
Sexting y falsas promesas
Posters

Redes sociales

No te fies del todo

Bromas a parte

Megan Meier y Ryan Halligan
Hablemos de Patty

Solucion de problemas: ;Qué pueden hacer las victimas?
Rompe la ley del silencio
Respondiendo a los agresores
Firmando un contrato
Bloquea el acoso en Internet
Inspector Gadget

Veo veo ;Qué ves?

El impacto del cyberbullying
Comic fotografico

Creacion de un blog
Cine-forum

Visita al museo

Cybereduca Cooperativo 2.0
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HABLEMOS DE PATTY

VIDEO

GG: ANALISIS
SENTIMIENTOS

DRAMATIZACIONES
3 FINALES

DEBATE CAUSAS
CONSECUENCIAS

ROMPE LA LEY DEL SILENCIO

| VIDEO |

¥

EQUIPOS
ESCRIBEN EL FINAL DE LA
HISTORIA (OBSERVADORES)

$

DRAMATIZACION |

$

DEBATE ANALISIS FINALES
MAS EFICACES
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EFECTOS DE CYBERPROGRAM 2.0. |

Disminuyeron las conductas de victimizaciéon
y perpetracion de bullying y cyberbullying

Disminuyo la violencia del profesorado alumnado,
La violencia fisica y verbal del alumnado,
La exclusion social y la violencia TIC

Cyberprogram 2.0

(Garaigordobil y C Disminuy¢ la agresividad impulsiva y premeditada )
Martinez, 2014)

Mei Aumentaron las estrategias
ejoras de resolucion de conflictos cooperativas
Significativas p

y disminuyeron las agresivas

Aumentaron conductas sociales positivas:
Conformidad social, ayuda-cooperacion,
Seguridad-firmeza, liderazgo prosocial

C Aumento la capacidad de empatia )

( Aumenté la autoestima )
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